
JAK NA ÚVĚRY – setkání nováčků v úvěrech
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PORADENSTVÍ BT

• Komplexní přístup ke 
klientovi

• Přehled využitých služeb

• HAPPY MAN :-)



Podpora v úvěrech
• Kontaktní osoby (Bety – podpora – Kontakty na producenty)

• Webináře, infografiky – BT EDU (4EDU)

• BT Metodiky:

Hypotéky

Retence

Spotřebitelské úvěry

Překlenovací úvěry (úvěry ze stavebního spoření)

• BT Kredit 2.0:

Výpočet bonity klienta, včetně detailu OSVČ

Cenová nabídka s individualizací sazby

Modelace (včetně anonymní), porovnání, zobrazení vícero variant nabídek

On-line žádost do ČSOB Hypoteční banky

VALUO

• Podpora partnerů BT

  255 710 555

  podpora@brokertrust.cz 

  uvery@brokertrust.cz 

mailto:podpora@brokertrust.cz
mailto:uvery@brokertrust.cz


Kontaktní osoby pro úvěry
• Roman Bečička, tel. +420 725 688 289 

• Eliška Charvátová, tel. +420 602548940

Email:  uvery@brokertrust.cz



Hypotéky a 
spotřebitelské úvěry



Partneři - hypotéky



Partneři – spotřebitelské úvěry



Stavební spoření



Partneři – stavební spořitelny



Úvěry pro PO + BD/SVJ



Typ klienta:
OSVČ
s.r.o.

Výše 
investičního 

záměru a 
úvěru

Roční obrat 
klienta

Účel:
Na co 

doopravdy 
prostředky 

použije

NÁZEV NÁZEVNÁZEV NÁZEV

Výběr banky



EPP – regulace úvěrů



Vizitka poradce

Jak na Vizitku?

• Napříč produktovými segmenty platí, že Vizitka poradce musí být klientovi
odeslána ihned po prvním kontaktu (telefonickém, e-mailovém, osobním…) a
předtím, nežli spolu budete cokoliv řešit (osobně, e-mailem, telefonicky…).

• Vizitku poradce je nutné poslat klientovi při vstupu do EPP nebo platforem, a to
jednou za 6 měsíců. Pokud klient během této doby uzavře více obchodů, Vizitka
se již znovu neposílá, její platnost stále trvá.

POZOR: Digitální stopa propisuje čas Vašich kroků v systému, záznamy pak při kontrolách vyžaduje ČNB.



Vizitka poradce

Kde se posílá Vizitka?
• Vizitka poradce se posílá z Karty klienta v BeTy 2.0

Proč je součástí Vizitky tlačítko "Udělit souhlasy"?
• Tlačítko "Udělit souhlasy" umožňuje klientovi snadno a rychle 

potvrdit souhlas se zpracováním osobních údajů. Tento souhlas 
je nutný pouze v případě, že poradce chce do systému Bety 2.0 
zapisovat poznámky nebo informace o produktech třetích stran 
(produkty, které má klient sjednané jinde než v BT)



Vizitka poradce

Jaký je rozdíl mezi Vizitkou a Souhlasem s finanční analýzou?
• Vizitka poradce slouží k informování klienta o podmínkách spolupráce a zpracování osobních 

údajů. Je povinná pro všechny poradce; 
• Souhlas s finanční analýzou je potřeba pouze tehdy, pokud poradce zapisuje poznámky nebo 

produkty třetích stran do Bety 2.0. 
Co se stane, když mi klient neudělí souhlas s finanční analýzou? Má to vliv na 
obchod nebo výplatu provize?
• Nemá vliv na obchod ani na výplatu provize;
• Pokud poradce do Karty Klienta zapíše poznámku nebo produkt třetí strany bez uděleného 

souhlasu, spustí se lhůta 90 dní na získání souhlasu s GDPR;
• V případě že klient v této lhůtě souhlas neudělí, dané poznámky a produkty třetích stran budou 

automaticky smazány.



Vizitka poradce

Jak si SP do Vizitky může nastavit logo a text o sobě?
• Správce společnosti (SP) může logo a text o sobě nastavit v Bety 2.0 v sekci Moje 

firma/Nastavení. To umožňuje firmám lépe reprezentovat svou značku a zajistit 
konzistentní prezentaci svých poradců. 



Vizitka poradce



Jak na povinné přílohy?

▪ Založte kartu klienta

▪ Odešlete Vizitku poradce

▪ Vytvořte novou sadu EPP

▪ Nejpozději v den sjednání obchodu 
odešlete k e-autorizaci



Povinné přílohy – EPP – Záznam z jednání



Bety 1 - povinné přílohy



Bety 2 - povinné přílohy



Odborná způsobilost a přístupy na portály



Odborná způsobilost a přístupy na portály

• Praktická ukázka v Bety 2.0



Proces sjednání úvěru – postupy



Založení EPP



Nástroje a pomůcky
BT Metodiky



Metodiky – kde je najdu – Bety 1



Metodiky – kde je najdu – Bety 2



Metodiky – kde je najdu – BeTy 2



Metodiky - ukázka



Metodiky



Praktické metodické příklady:

1. Klient OSVČ v oboru IT, podniká 6 měsíců v režimu paušální daně, předtím několik let 
zaměstnán v bance v oboru IT v závislé činnosti. Spolužadatelka pobírá rodičovský příspěvek ve 
výši 30tis. 

Akceptuje někdo krátkou dobu podnikání a bude akceptován příjem spoludlužníka v plné výši?

2. Klient bydlí ve vlastním bytě, zatíženém hypotékou a našel si vysněný RD. Potřebuje prodat byt 
a financovat vysněný dům z hypotéky. Bonitně však s výdajem na stávající hypotéku nestačí a 
navíc potřebuje použít ideálně peníze z prodeje bytu jako vlastní zdroje.

Lze řešit a pokud ano, tak jakým způsobem?

3. Žadatel, občan Ukrajiny, má vízum dočasné ochrany a potřebujeme pro něj zařídit 
spotřebitelský úvěr min 250 000 kč, aby si koupil nový vůz pro taxikařinu. Podniká necelé 3 
měsíce a nemá žádné DP.

Lze takového žadatele někde financovat?



Nástroje a pomůcky
BT Kredit



BT Kredit – kde je najdu



Vzdělávání



Kam za vzděláváním??? BT EDU, 4EDU



Základní systémy
BETY, 4EKO





Základní pojmy a 
užitečné odkazy



ÚROK (úroková sazba) - je procentní vyjádření zvýšení půjčené částky za určité časové období. Úroková 
sazba určuje, kolik z jistiny musí dlužník za předem smluvně stanovenou dobu věřiteli za půjčku či úvěr 
zaplatit

FIXNÍ ÚROKOVÁ SAZBA – znamená garanci stejného úroku po dobu určitého období

VARIABILNÍ ÚROKOVÁ SAZBA (float) -  se mění podle aktuální situace na finančním trhu, která se odvíjí od 
úrokových sazeb České národní banky (ČNB). Pokud úrokové sazby klesají, zaplatíte nižší splátky. Variabilní 
hypotéka je tedy výhodnější v době, kdy úrokové sazby klesají nebo alespoň stagnují.

RPSN - je roční procentní sazba nákladů. Je to údaj v procentech, který v sobě zahrnuje výpůjční úrokovou 
sazbu i všechny další náklady, které dlužník s úvěrem má. Může se jednat například o poplatek za uzavření 
úvěru, poplatek za vedení úvěrového účtu nebo o pojištění schopnosti úvěr splácet, atp.

STANDARDY ÚROČENÍ:

Německá metoda, doba úročení se počítá zjednodušeným způsobem 30dnů, délka roku je 360 dnů – 
nejčastější. 

Francouzská metoda, doba úročení se počítá podle aktuálního počtu dnů v měsíci a délka roku je 360 dnů 
(ČS) 

Anglická metoda, založená na přesném výpočtu doby úročení, přičemž délka roku ve jmenovateli je vždy 365 
dnů (dříve používala Sberbank)



Praktický příklad:

Vstupní parametry: 5% a splatnost 20let.

 
Početní v 

měsíci/početní v roce

VÝŠE ÚVĚRU

1MIL. 2MIL. 3MIL. 4MIL. 5MIL.

A: 30/360 6 600 Kč 13 199 Kč 19 799 Kč 26 398 Kč 32 998 Kč

B: ACT/360 6 641 Kč 13 281 Kč 19 922 Kč 26 563 Kč 33 203 Kč

C: ACT/365 6 638 Kč 13 277 Kč 19 915 Kč 26 553 Kč 33 191 Kč

Rozdíl v 5 letech

B -A 2 460 Kč 4 920 Kč 7 380 Kč 9 900 Kč 12 300 Kč

C -A 2 280 Kč 4 680 Kč 6 960 Kč 9 300Kč 11 580 Kč



TYPY SPLÁCENÍ
• Hypotéka s anuitní splátkou

Celková měsíční splátka hypotéky se skládá z jistiny a úroku. Vzájemný poměr těchto dvou složek se každý

měsíc mění. Částka připadající na úroky je nejvyšší na začátku splácení hypotéky a v čase se postupně snižuje.

Naopak částka připadající na splátku jistiny v čase roste. Konkrétní výši jistiny a úroku naleznete v úvěrové

dokumentaci, kde jsou jednotlivé složky splátky podrobně rozepsány ve splátkovém kalendáři.

• Degresivní splátka hypotéky

Ve standardní nabídce tuzemských bank dnes nenajdete ani hypotéky s degresivní splátkou. U této konstrukce 

výpočtu je splátka hypotéky nejvyšší v prvních letech splácení a v čase její výše postupně klesá. Stejně jako u 

progresivního splácení se výše splátky v průběhu roku nemění. Každý rok je měsíční splátka upravena o 

takzvaný koeficient poklesu. V případě degresivních i progresivních splátek bylo možné po uplynutí fixace přejít 

na anuitní způsob splácení.



• Progresivní splátka hypotéky

V případě progresivního splácení se výše měsíční splátky hypotéky postupně zvyšuje. Měsíční s je po dobu 
jednoho roku neměnná a každoročně se její výše upravuje o takzvaný koeficient růstu. Nižší splátka v prvních 
letech trvání hypotéky je výhodná zejména pro mladší zájemce o hypotéku, kteří stojí na začátku své profesní 
kariéry a je u nich očekáván postupný růst příjmů.



LTV – pochází z anglického Loan to value neboli „úvěr k hodnotě“. Je to poměr mezi výší 
hypotečního úvěru a zástavní hodnotou nemovitosti. Jinými slovy, LTV udává poměr mezi 
částkou, kterou si potřebujete půjčit na koupi nemovitosti a kupní, případně odhadní cenou 
dané nemovitosti.

KONSOLIDACE vs. REFINANCOVÁNÍ - hlavním rozdílem mezi refinancováním a konsolidací je 
počet méně výhodných půjček, které dlužník mění za novou půjčku s lepšími podmínkami. U 
refinancování půjčky se zbavuje vždy pouze 1 staré půjčky, naopak u konsolidace půjček mění 2 
a více úvěrů za jen 1 novou půjčku.

PŮJČKA vs. ÚVĚR - rozdíl mezi půjčkou a úvěrem tkví v právní úpravě. Půjčky (přesněji zápůjčky) 
definuje občanský zákoník zatímco úvěry řeší zákon o spotřebitelském úvěru. Půjčku tedy může 
poskytnout prakticky kdokoliv, avšak oprávnění poskytovat úvěry mají pouze subjekty s 
podnikatelským oprávněním, kterými mohou být například banky nebo licencované nebankovní 
společnosti.

Mezi nebankovní subjekty, které jsou držitelem licence od ČNB pro poskytování úvěrů, patří 
například Acema, Cofidis, Home Credit nebo Zaplo. Rozhodně tedy neplatí, že úvěry jsou 
výhradně doménou bank. Půjčí-li si člověk peníze od těchto poskytovatelů, jedná se vždy o 
úvěr, nikoliv o půjčku.



ÚVN (účelně vynaložené náklady) - náklady spojené s předčasným ukončením smlouvy, 
jejichž výše je odůvodněná. Aktuální novela zákona je platná od 1.1.2024, účinná od 
1.9.2024. 

Definice: 0,25 % za každý započatý rok do konce fixace, max. 1 % z předčasné splátky.

ODKAZY, KTERÉ SE MI MOHOU V PRAXI HODIT:

https://www.rzp.cz/portal/cs/

https://justice.cz/

https://www.cuzk.cz/

https://www.valuo.cz/

https://ares.gov.cz/

https://kolikmam.cz/

https://www.rzp.cz/portal/cs/
https://justice.cz/
https://www.cuzk.cz/
https://www.valuo.cz/
https://ares.gov.cz/
https://kolikmam.cz/


Dotazy



Děkuji za pozornost ☺
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